Руководителю Банка России

От
Адрес регистрации:
Тел.

ЖАЛОБА

«_____»_______ 20_____г. Я, (указать свои ФИО) обратился в офис страховой компании (указать наименование), находящейся по адресу ___________ с целью заключения договора обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств.

Однако со стороны страховой компании _______________ мне было отказано в заключение договора по причине (указать, на что ссылаются сотрудники страховой компании, обосновывая отказ).

Согласно ст. 3 Федерального закона от 25.04.2002 N 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств» одним из принципов обязательного страхования является всеобщность и обязательность страхования гражданской ответственности владельцами транспортных средств.

На основании статьи 426 Гражданского кодекса Российской Федерации публичным признается договор, заключенный коммерческой организацией и устанавливающий ее обязанности по оказанию услуг, которые такая организация по характеру своей деятельности должна осуществлять в отношении каждого, кто к ней обратится. Коммерческая организация не вправе оказывать предпочтение одному лицу перед другим в отношении заключения публичного договора.

Учитывая обязательность страхования гражданской ответственности, и условия публичности заключаемых договоров, страховая организация обязана оказывать услуги в отношении каждого, кто к ней обратится.

Согласно п. 3 ст. 426 ГК РФ отказ от заключения публичного договора при наличии возможности предоставить соответствующие услуги не допускается.

В соответствием с пунктом 1.5 Правил обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств, утвержденных положением Центрального банка Российской Федерации от 1 октября 2014 г. N 34204 (далее - Правила обязательного страхования), владелец транспортного средства в целях заключения договора обязательного страхования вправе выбрать любого страховщика, осуществляющего обязательное страхование. При этом страховщик не вправе отказать в заключении договора обязательного страхования владельцу транспортного средства, обратившемуся к нему с заявлением о заключении договора обязательного страхования и представившему документы в соответствии со ст. 15 Федерального закона от 25.04.2002 N 40-ФЗ «Об обязательном страховании гражданской ответственности владельцев транспортных средств».

На основании изложенного и в соответствии с приведенными выше нормами закона

Требую:

1. Принять настоящую жалобу к своему рассмотрению;
2. Принять соответствующие меры к страховой компании ________________;
3. Обязать страховую компанию _____________ заключить договор ОСАГО и выдать страховой полис.

Приложение:

Дата                                                                                                                           Подпись
